MINISTERUL SANATATII MHUHHCTEPCTBO
AL REPUBLICII MOLDOVA 3APABOOXPAHEHHUSA
PECIIYBJIMKH MOJIIOBA

DISPOZITIE
PACNIOPSI)KEHUE

L4.04 [0 w LS04

mun. Chisinau

Cu privire la instruirea formatorilor

In scopul implementarii Legii cu privire la donarea si transfuzia sanguina nr.
241 — XVI din 20.11.2008 si obiectivelor Programului National ,Securitatea
transfuzionald §i auto-asigurarea cu preparate sanguine pentru perioada anilor
2007-20117, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 637 din 7 iunie 2007, in
conformitate cu planul de activitati ale Proiectului ,,Prevenirea hepatitelor B §i C in
Republica Moldova™, in scopul promovirii valorii civile privind donarea de
singe/componente sanguine, educare $i sustinere a donatorilor de singe voluntari,
neremunerati, in temeiul prevederilor punctului 8 al Regulamentului privind
organizarea $i functionarea Ministerului Sanatatii, aprobat prin Hotéarirea
Guvernului nr. 777 din 27 noiembrie 2009,

DISPUN:
1. Se aproba:

1) Programul cursului de instruire cu tematica ,Instruirea formatorilor in
recrutarea i mentinerea donatorilor de singe/componente sanguine voluntari §i
neremunerati”, conform anexei nr. 1.

2) Lista participantilor la cursul de instruire cu tematica lInstruirea
formatorilor in recrutarea i mentinerea donatorilor de singe/componente sanguine
voluntari si neremunerati”, conform anexei nr. 2.

2. A organiza, in perioada 17 - 19 septembrie curent, cursul de instruire
pentru formatorii care vor fi implicati in recrutarea $i mentinerea donatorilor de
singe/componente sanguine, in incinta bazei de instruire IT Relax, or. Vadul lui
Voda.

3. Conducatorii institutiilor medico-sanitare publice vor asigura participarea
la sesiunea de instruire a specialigtilor nominalizafi in anexa nr. 2.

4. Cheltuielile determinate de organizarea cursului de instruire, inclusiv si de
deplasarea participantilor vor fi asigurate de Centrul pentru Politici $i Analize in
Sanatate (Centrul PAS).

5. Controlul executdrii dispozitiei in cauza se atribuie dnei Tatiana Zatic, sef
Directie politici in asistentd medicala.
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Octavian GRAMA

Viceministru
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Programul cursului de instruire cu tematica ,,Instruirea formatorilor in
recrutarea $i mentinerea donatorilor de singe/componente sanguine

voluntari i neremunerati

donarea de sdnge voluntard gi n€temunerata,

Ora Tema | Tehnici utilizate | Instructorul
Ziua 1 - vineri, 17.09.2010
09:00 Pornirea la IT Relax, Vadul lui Vodd.
| 09.45 Cazarea participantilor.
10.30 Deschiderea si obiectivele cursului de instruire Discutie in grup Toti instructorii
Prezentarea participantilor. Asteptarile participantilor.
11:00 Evaluarea preinstruire a participantilor. Chestionare Toli instructorii
11:20 Singele si importanta lui. Prezentare Svetlana Cebotari
11:40 Donarea de singe in Republica Moldova - situatia actuala. Prezentare Silvia Rogca
12:00 Pauzd la cafea.
12:30 Experienta internajionald in promovarea dondrii sangvine. Prezentare Svetlana Cebotari
13:00 Rolul organizatiilor obstesti in promovarea dondrii sangvine. Prezentare Silvia Rosca
13:30 Promovarea dondrii de singe: generalitati. Prezentare Svetlana Cebotari
*  Recrutarea donatorilor.
* (e este recrutarea voluntard si neremunerata?
* [dentficarea comportamentelor cu risc minor,
14:00 Prinz
15:00 Cunoasteti publicul. Particularititile publicului donator de singe in | Prezentare Svetlana Cebotari
Republica Moldova.
15:30 Caracteristicile grupului-finta. Prezentare Silvia Rosca
e (ine este un donator potential?
- *  Factorii de motivatie a donatorului.
16:00 Pauzd la cafea.
16:30 Recrutare: transformarea unui donator potential in donator real. Prezentare Silvia Rogca
*  Metode de identificare a donatorilor.
* Donatorii neglijati.
17:00 Totalizarea primei zile de instruire. Discutie in grup Toti instructorii
19:00 Cina.
Ziua 2 - simbiiti, 18.09.2010
08:00 Dejurul.
09:00 Pastrarea donatorului: Cum de transformat un donator primar intr- Prezentare Silvia Rogca
un donator sistematic?
*  Serviciul clientela.
e nregistrarea §i rechemarea donatorului.
*  Aprecierea donatorului.
09:30 Identificarea si instruirea recrutatorilor de donatori. Prezentare Silvia Rogca
e  Capacitati si calitai.
*  Tipuri de recrutatori.
~_* Evaluarea performantei recrutatorilor.
10:00 Comunicare §i strategii de recrutare. Prezentare Svetlana Cebotari
*  Principii.
e Instruire.
e (Campanii de donare.
* Relatii cu mass media $i cu publicul.
¢ Evaluarea gi adaptarea.
10:30 Lucrul in grupuri: elaborarea mesajelor de promovare si recrutare Lucrul practic Toti instructorii
donatori de singe.
11:00 Pauzd la cafea
11:30 Publicitatea sociala ca un instrument de promovare a ideii privind Prezentare Svetlana Cebotari




12:00 Lucrul in grupuri: elaborarea materialelor vizuale de promovare a Lucrul practic Toti instructorii
donrii de singe voluntard i neremunerald.

12:30 Organizarea unei colecte de singe cu succes — I parte. Prezentare Silvia Rogeca

13:00 Organizarea unei colecte de singe cu succes — I parte, Prezentare Silvia Rogea

14:00 Prinz

15:00 Lucru in grupuri: cercetarea, planificarea §i organizarea campaniei | Lucru practic Tolt instructorii
de colectare a sdngelui — I parte.

16:00 Paucd la cafea.

16:30 Lucru in grupuri: cercetarea, planificarea §i organizarea campaniei | Lucru practic Toti instructotii
de colectare a singelui — II parte.

17:00 Totalizarea zilei a doua de instruire, Discutie in grup Toti participantii

19:00 Cina

Ziua 3 — duminici, 19.09.10

08:00 Dejunul

09:00 Plan de actiuni in dezvoltarea gi sustinerea dondrii de singe Prezentare Svetlana Cebotari
voluntard gi neremenerati.

09:30 Lucrul in grupuri: elaborarea gi prezentarea planului de acfiuni Lucru practic Toti instructorii
pentru dezvoltarea si susiinerea dondrii de singe voluntard si
neremuneraid — I parte.

10:00 Lucrul in grupuri: elaborarea si prezentarca planului de actiuni Lucru practic Toti instructorii
pentru dezvoltarea gi sustinerea donarii de singe voluntara gi
neremunerati - 1 parte.

10:30 Pauzd la cafea

11:00 Exemple, recomandri si relatdri in promovarea dondrii de singe Prezentare Svetlana Cebotari
voluntard §i neremunerati.

11:30 Manuaiul formatorului in recrutarea $i mentinerea donatorilor de Prezentare Silvia Rogca
singe/componente sanguine voluntari gi neremunerati.

12:10 Evaluarea postinsiruire a participantilor, Chestionare Tofti instructorii

12:30 Concluzii, certificare, finalizare. Certificate Toli participantii

13:00 Pauzd la masd.

14:00 Plecare la Chiginau,
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Lista participantilor la cursul de instrunire cu tematica ,,Instruirea

formatorilor in recrutarea i mentinerea donatorilor de singe/componente
sanguine voluntari gi neremunerati”, realizat in perioada 17-19 septembrie

2010
‘I;I/g Prenumele, numele Functia Denumirea institutiei unde activeazi
Reprezentanti ai sistemului ocrotirii sdnatitii
1. Andrel Gamurarl S]J.CCI.ahSt Sectia Sanatate mun. Balti
principal
5 Alexandr Petrov medic gef Centrul Republican de Transfuzie a Singelui
) Tiraspol
3. | Silvia Bobescu vicedirector | IMSP SR Calarasi
4. A.ng.ehca ) sef sectie Centrul National de Transfuzie a Singelui
Zinicovschi
5 Eugenia Tertea sef sectie Centrul Regional de Transfuzie a Singelui
) Balyi
6. | Grigorii Covganet | sef sectie Spitalul Municipal Central Bender
7. | Viorica Zaporojan | sef sectie IMSP SR Soroca
8. | Pavel Panteleiciuc | sef sectie IMSP SR Ocnita
9. | Lora Zahlistnii sef sectie IMSP SR Floresti
10. | Ruslan Enaidiev gef sectie IMSP SR Ciadir-Lunga
11. | Ecaterina Arama sef sectie IMSP SR Taraclia
12. | Domnica Bobugac | sef sectie IMSP SCM nr.1
13. | Elena Istratiuc med.u? de CME nr.3
famile
Reprezentanti ai organizatiilor obstesti si neguvernamentale
14. |Polina Turts pregedinte Asociatia donatorilor de singe Republica
Moldova
15. | Maria Covalciuc membru Asociatia donatorilor de singe Republica
Moldova
. . membru Organizafie neguvernamentala
16. | Sorina Merlici ,Uniunea Tineretului Republica Moldova”
17. | Liti membru Orgz}nizatie-neguvcrl}amental_é
7- | Liliana Crudu ,.Uniunea Tineretului Republica Moidova”
18. | Galina Foliusneac membru zﬁL.s.iocia;i:«:l, :)bsteascé ~Prosperitatea
viitorului
19. IVitalie Rusu presedinte g{slﬁci:lana obgteascd ,,Uniunea Studentilor




