
MINISTERUL S II
AL REPUBLICII MOLDOVA

O R D I N

           Nr. 504

mun. Chi in u

din 25 decembrie 2008

Cu privire la examinarea medical  profilactic  a popula iei

În scopul realiz rii prevederilor actelor normative în vigoare privind asigurarea
ii popula iei, în temeiul pct.8 al Regulamentului privind organizarea i

func ionarea Ministerului S ii”, aprobat prin Hot rîrea Guvernului nr. 326 din 21
martie 2007,

O R D O N:

1. Se aprob  Normele metodologice privind examinarea medical  profilactic  a
popula iei conform anexei.

2. Se organizeaz , începînd cu 12 ianuarie 2009, examinarea medical
profilactic  a popula iei înregistrat  pe listele medicilor de familie în conformitate cu
normele aprobate.

3. Se numesc responsabili de organizarea examin rii medicale profilactice a
popula iei Directorii Direc iei S ii a Consiliului municipal Chi in u, Direc iei

ii i Asisten ei Sociale a UTA G uzia, eful Sec iei S tate a Prim riei
municipiului B i, conduc torii institu iilor medico-sanitare indiferent de
subordonare, în conformitate cu normele aprobate.

4. Asocia ia medicilor de familie (dl Grigore Bivol) va asigura informarea i
instruirea medicilor de familie cu privire la modul de evaluare a factorilor de risc.

5. Centrul Na ional de Management în S tate (dl Mihai Ciocanu) va asigura:
5.1. controlul calit tii serviciilor acordate în cadrul examin rii medicale

profilactice;
5.2. controlul calit ii datelor înregistrate i raportate de c tre furnizorii de

servicii medicale;



5.3. evaluarea morbidit ii generale i specifice (prevalen i inciden ) prin
bolile cronice cu impact major asupra st rii de s tate a popula iei, pe grupe de
vârst , dinamica i tendin ele acesteia, urmare centraliz rii i prelucr rii, la nivel
na ional, a datelor ob inute în urma evalu rii st rii de s tate a popula iei în cadrul
programului.

5.4. determinarea ponderii popula iei evaluate din num rul total de popula ie.

6. Direc ia servicii medicale individuale va coordona i va acorda suportul
consultativ-metodic necesar în  vederea realiz rii prevederilor prezentului ordin.

Controlul asupra execut rii prezentului ordin se atribuie dlui Mircea Buga,
viceministru.

Ministru               Larisa CATRINICI



Anex
la Ordinul MS nr.504

din 25 decembrie 2008

NORME METODOLOGICE
privind examinarea medical  profilactic  a popula iei

I. Dispozi ii generale

1. Examinarea medical  profilactic  are drept scop:

a) cunoa terea ponderii în popula ie a factorilor determinan i pentru bolile cu
impact major asupra st rii de s tate a acesteia, diagnosticarea precoce i
monitorizarea acestor boli pentru evitarea deceselor premature;

b) îmbun ta irea st rii de s tate a popula iei prin prevenirea, controlul i
monitorizarea bolilor cu impact major asupra s ii;

c) îmbun irea calit ii vie ii i prelungirea duratei medii de via  pentru
alinierea la standardele europene;

d) îmbun irea accesului la servicii de s tate a întregii popula ii a rii.

2. Obiectivele principale ale examin rii medicale profilactice a popula iei sînt
urm toarele:

a) evaluarea st rii de s tate a popula iei i a factorilor de risc, în vederea
str rii i promov rii s ii, precum i a prevenirii îmboln virilor i complica iilor

acestora;
b) cunoa terea ponderii factorilor de risc pentru bolile cu impact major asupra
ii popula iei;
c) îmbun irea st rii de s tate a popula iei prin cre terea accesului

popula iei la servicii de asisten  medical  preventiv i cre terea speran ei de via ;
d) efectuarea de examene clinice i examene paraclinice, screeninguri, în

vederea depist rii precoce a afec iunilor oncologice, cardiovasculare, neurologice i
altele, în func ie de factorii de risc identifica i în urma activit ii de evaluare a st rii de

tate a popula iei;
e) determinarea factorilor de risc i stabilirea structurii morbidit ii generale i

specifice, pe grupe de vîrst , dinamica i tendin ele acesteia, urmare centraliz rii i
prelucr rii, la nivel na ional, a datelor ob inute în urma evalu rii st rii de s tate a
popula iei.

2. Examinarea medical  profilactic  a popula iei este obligatorie pentru toat
popua ia înregistrat  pe lista medicului de familie i se efectueaz  din contul



mijloacelor fondurilor asigur rii obligatorii de asisten  medical , programelor
na ionale cu destina ie special  finan ate din surse centralizate i contra plat , în
conformitate cu prevederile actelor normative în vigoare.

II. Modul de organizare i efectuare a examin rii medicale profilactice a
popula iei

3. Responsabilii de organizarea examin rii medicale profilactice a
popula iei:

a) asigur  informarea i mobilizarea popula iei în vederea prezent rii acesteia la
medicii de familie pentru efectuarea examin rii medicale profilactice;

b) stabilesc programul de activitate a institu iilor de asisten  medical  primar ,
inclusiv a cabinetelor de recoltare a probelor biologice i laboratoarelor, asigurînd
accesibilitatea popula iei la asisten  medical  prin activitatea institu iei pe durat
optimal  (800  - 2000),  înclusiv în zilele de sîmb ;

c) stabilesc un program de activitate a medicilor de familie în func ie de
num rul de persoane care urmeaz  s  fie examinate, luînd în considerare
recomandarea de a examina în medie 3 persoane pe or , pentru asigurarea calit ii
actului medical;

d) organizeaz  afi area la loc vizibil a programului de activitate a institu iei,
medicului de familie, recoltarea probelor biologice,  precum i lista persoanelor
programate la examenul medical profilactic, programare stabilit  de comun acord cu
acestea;

e) urm resc modul de realizare a program rii pacien ilor la nivelul cabinetelor
medicilor de familie;

f) organizeaz  activitatea cabinetelor de triaj, în conformitate cu prevederile din
anexa nr.1 la prezentele norme;

g) stabilesc competen ele i responsabilit ile medicilor de familie i
asistentelor medicului de familie i altui personal medical în vederea realiz rii
eficiente a examenelor medicale profilactice;

h) asigur  dotarea institu iilor medicale primare cu echipamentul,
medicamentele i consumabilele necesare pentru efectuarea examin rii medicale
profilactice a popula iei;

i) organizeaz  accesul popula iei la serviciile de examinare medical
profilactic i la investiga ii paraclinice – analize de laborator, cu prioritate pentru
mediul rural;

j) identific  localit ile f  medic de familie i asigur  deplasarea în aceste
localit i a medicilor de familie, conform unui program stabilit;

k) controleaz  modul în care se realizeaz  activitatea de recoltare a probelor
biologice i calitatea examin rii lor;



l) identific  zonele din mediul rural neacoperite în ceea ce prive te recoltarea
probelor biologice si propune m suri pentru îmbun irea accesului populatiei din
mediul rural la investigatiile paraclinice (analize de laborator);

m) organizeaz  transportarea în siguran  a probelor recoltate în maxim 4 ore la
laboratorul unde acestea vor fi prelucrate (containere speciale cu pere i impermeabili,
cu posibilitate de închidere, u or transportabile, din materiale care s  permit
decontaminarea, cur area i dezinfec ia lor), pentru a evita contaminarea persoanei
care transport  probele i/sau a mediului;

n) controleaz  modul în care se realizeaz  transportarea în siguran  al probelor
biologice c tre laborator, precum i respectarea condi iilor de examinare a acestora;

o) asigur  procurarea serviciilor în cazul cînd institu ia nu are posibilitatea de a
acoperi nevoia de servicii paraclinice pentru realizarea examin rii medicale
profilactice a popula iei;

p) asigur  efectuarea examin rii profilactice la domiciliul bolnavilor
netransportabili;

q) asigur  monitorizarea i evaluarea situa iei privind efectuarea examin rii
profilactice a popula iei, precum i generalizarea i raportarea datelor privind starea
de s tate a popula iei din teritoriul dat.

4. Personalul care asigur  examinarea medical  profilactic  este format din:
a) medicii de familie din cadrul institu iilor medico-sanitare aflate în rela ii

contractuale cu Compania Na ional  de Asigur ri în Medicin ;
b) asistentele medicului de familie i alt personal medical din cadrul asisten ei

medicale primare;
c) medicii speciali ti de profil din cadrul sec iilor consultative/asisten ei

specializate de ambulator la solicitarea medicului de familie;

5. În cadrul efectu rii examin rii medicale profilactice la nivel de asisten
medical  primar medicul de familie efectueaz :

a) verificarea datelor de identificare, precum i a datelor privind înregistrarea pe
list  conform bazei de date a medicului de familie;

b) organizarea m sur rilor somatometrice i fiziometrice în cabinetele de triaj
de c tre asistentele medicului de familie, precum i alte interven ii medicale la
recomandarea medicului de familie, conform anexei nr.2 la prezentele norme
metodologice;

c) identificarea i investigarea factorilor de risc prin: colectarea anamnezei, cu
accent pe date fiziologice referitoare la pubertate, boli care au ap rut în intervalul
dintre ultima examinare medical  de bilan i data la care se efectueaz  evaluarea
st rii de s tate actual , deficien e senzoriale, de limbaj, de dezvoltare mintal , date
socio-familiale, antecedentele heredo-colaterale, poten iali factori de risc i alte date
pe care medicul le consider  necesare;



d) examinarea tegumentelor, cavit ii bucale, ganglionilor limfatici, glandelor
mamare, glandei tiroide; efectuarea examenului ginecologic profilactic, inclusiv
prelevarea frotiului (femei), tu eului rectal (b rba i peste 40 ani);

e) efectuarea examenului clinic pe aparate i sisteme complet diferen iat, în
func ie de grupa de vîrst ;

f) determinarea riscului cardiovascular SCORE;

g) recomandarea investiga iilor paraclinice cuprinse în anexa nr.3 la prezentele
norme metodologice, trimiterea fiind semnat i parafat  de c tre medicul de familie;

h) trimiterea la consulta ia medicului specialist de profil în func ie de riscul
individual stabilit i a rezultatelor examenului clinic de evaluare a st rii de s tate la
adul i i la copiii 0-18 ani;

i) consilierea persoanelor examinate în func ie de riscul individual stabilit  i în
func ie de rezultatele examenului clinic profilactic de evaluare a st rii de s tate i
de laborator la adul i i la copiii 0-18 ani;

j) depistarea precoce a bolilor cronice i a complica iilor acestora în func ie de
riscul individual i în func ie de rezultatele examenului clinic profilactic de evaluare a
st rii de s tate la adul i i la copiii 0-18 ani.

k) întocmirea planului individual de supraveghere a fiec rei persoane, în func ie
de riscul determinat i în func ie de rezultatele examenului clinic profilactic de
evaluare a st rii de s tate la adul i i la copiii 0-18 ani;

l) consemnarea detaliat  în fi a medical  de ambulator a pacientului (F 025/e) a
tuturor datelelor privind realizarea m surilor la acest compartiment cu men iunea
„Examen medical profilactic”.

6. Sînt exceptate de la efectuarea examenului clinic i investiga iilor medicale
paraclinice urm toarele categorii de persoane :

a) persoanele care în ultimele 30 de zile sau, dup  caz, pe parcursul anului de
gestiune au efectuat interven iile medicale men ionate în anexa nr.2 la prezentele
norme metodologice i nu necesit  la moment efectuarea lor în dinamic ;

b) bolnavii cronici cunoscu i i dispensariza i de c tre medicul de familie care
în ultimele 90 de zile sau, dup  caz pe parcursul anului de gestiune au efectuat
investiga iile paraclinice  men ionate în anexa nr.3 la prezentele norme metodologice
i nu necesit  la moment efectuarea lor în dinamic ;

7. Persoanele prev zute la punctul 6 se consider  examinate profilactic i se
includ în baza de date a persoanelor examinate profilactic i raporturile de evaluare.

8. Persoanele care în urma examin rilor medicale profilactice au fost depistate
cu boli sau deficien e sînt luate în eviden i sînt supravegheate (dispensarizate) de
medicul de familie împreun  cu medicii speciali ti de profil din institu iile medico-
sanitare de asisten  medical  specializat  de ambulator, în vederea recuper rii



tulbur rilor survenite în starea de s tate, conform prevederilor actelor normative în
vigoare.

9. Persoanele neasigurate care în urma examin rilor au fost depistate cu boli sau
deficien e, pot beneficia de asistent  medical  în cadrul sistemului de asigur ri de

tate dac  fac dovada calit ii de asigurat sau pot beneficia de asisten  medical  în
afara sistemului de asigur ri de s tate, în volumul stabilit de actele normative în
vigoare.

10. În urma examin rii medicale profilactice a popula iei medicul de familie
clasific  popula ia înregistrat  pe list  conform factorilor de risc i boal  determina i:

a) S tate deplin  - absenta oric ror factori subiectivi sau obiectivi de boal ;
absenta factorilor de risc; încadrarea în limitele normalului a tuturor datelor.

Conduita medical : control medical preventiv la trei ani.
b) S tate – starea cînd exist  factori de risc dar f  date obiective patologice

iar examin rile de laborator sînt în limitele normei.
Conduita medical : combaterea factorilor de risc, controlul anual profilactic.
c) Stare de bine  -  stadiu preclinic cînd exist  factori de risc i teste de laborator

pozitive (deviere de la norm ).
Conduita medical : combaterea factorilor de risc, m suri medicale (preven ie

primar ), control anual.
d) Stare de boal  minor   -  stadiul clinic incipient de boal , unde exist  factori

de risc si date obiective i pot sau nu s  existe date subiective si modific ri ale
examenelor de laborator.

Conduita medical : tratament specific, supraveghere (dispensarizare) activ .
e) Stare de boal  major  -  stadiul clinic manifest, existând date obiective si de

laborator certe.
Conduita medical : tratament specific: tratament recuperator.
f) Boala grav   -  stadiul clinic decompensat al bolilor.
Conduita medical : tratament specific, tratament recuperator.

III. Evaluarea i raportarea rezultatelor examin rii medicale profilactice a
popula iei

11. Evaluarea rezultatelor examin rii medicale profilactice a popula iei se
efectueaz  de c tre medicii de familie lunar, conform urm torilor indicatori:

9.1.Indicatori privind activitatea medicului de familie:
a) num r de persoane pentru care s-au introdus datele de identificare în baza de

date (înregistrate pe lista medicului de familie);
b) num r de persoane evaluate, din care:
          - num r persoane asigurate;
          - num r persoane neasigurate;



- num r persoane înregistrat  pe list  conform factorilor de risc i boal
determina i;

          - num r de persoane cu risc de boal  depistate, pe tipuri de risc;
          - num r de persoane nou depistate cu afec iuni în urma evalu rii st rii de

tate, confirmate prin examenul specialistului de profil, dup  caz;
c) num r de persoane c rora le-au fost recomandate investiga ii paraclinice;
d) num r de investiga ii paraclinice recomandate de c tre medicul de familie,

total i pe tipuri.
9.2. Indicatori privind activitatea de laborator:
a) num r de persoane care au efectuat investiga iile paraclinice recomandate;
b) num r de investiga ii paraclinice efectuate (total i pe tipuri), inclusiv din

localit ile rurale.

12. Medicii de familie raporteaz  indicatorii sec iei de statistic  a Centrului
Medicilor de Familie, semestrial, în primele 10 zile calendaristice ale lunii urm toare
celei pentru care se face raportarea.

13. Institu iile medico-sanitare publice de asisten  medical  primar  transmit
Centrului na ional de management în s tate indicatorii realiza i semestrial, dup
centralizare, pîn  la data de 20 a lunii urmatoare perioadei pentru care se face
raportarea.

Pîn  la instalarea programului informa ional, indicatorii se raporteaz  în format
electronic i pe suport de hîrtie utilizînd formularul aprobat de Ministerul S ii.

IV. Dispozi ii finale

14. Persoanele depistate în cadrul examin rii medicale profilactice cu risc
cardiovascular, oncologic sau cu risc pentru alte afec iuni cu impact major asupra

ii publice beneficiaz  de investiga ii suplimentare în scopul stabilirii
diagnosticului, conform standardelor medicale în vigoare.

15. Institu iile medico-sanitare implicate în efectuarea examin rii medicale
profilactice au obliga ia de a respecta prevederile legisla iei în vigoare pentru
protec ia datelor cu caracter personal privind starea de s tate.



Anexa nr.1
la Normele aprobate

prin Ordinul MS nr. 504
                                                                                                                     din 25 decembrie 2008

Regulamentul de activitate a cabinetului de triaj
I. Dispozi ii generale

1. Regulamentul de activitate a cabinetului de triaj stabile te sarcinile de baz  a
cabinetului i modul de organizare a activit ii lui.

2. Cabinetul de triaj se organizeaz  în cadrul institu iei de asisten  medical
primar  în scopul dirij rii fluxului de pacien i prin metoda preselec iei, cu efectuarea
unor examin ri i teste preliminare consulta iei medicului de familie.

3. În cabinetul de triaj activeaz  asisten ii medicului de familie dup  principiul
rota iei.

II. Sarcinile de baz  ale cabinetului de triaj

4. Sarcinile de baz  ale asistentului medicului de familie din cabinetul de triaj
sînt urm toarele:

- m surarea temperaturii
- m surarea tensiunii arteriale
- m surarea tensiunii intraoculare
- m surarea frecven ei contrac iilor cardiace
- determinarea frecven ei respira iei
- efectuarea electrocardiografiei
- efectuarea antropometriei la adul i i copii
- recomandarea efectu rii unor examin ri medicale profilactice
- completarea ini ial  a documenta iei medicale primare i înregistrarea

rezultatelor examin rilor preventive ob inute în modul stabilit (în fi a medical  de
ambulator a pacientului (F 025/e) i documenta ia de eviden  a activit ii cabinetului
de triaj)

- glucometria (în caz de necesitate).

III. Obliga iunile cabinetului de triaj

5. Obliga iunile de baz  ale asistentului medicului de familie din cabinetul de
triaj sînt urm toarele:

- selectarea pacien ilor care necesit  interven ie medical  urgent i conducerea
lor pentru examinare la medicul de familie ;



- efectuarea examenelor medicale i testelor preliminare consulta iei medicului
de familie ;

- îndeplinirea indica iilor medicului de familie în cazul st rilor de urgen .

IV. Dotarea cabinetului de triaj

6. În scopul efectu rii examin rilor medicale preventive ale pacien ilor
cabinetul  de triaj trebuie s  fie dotat cu urm toarele:
- mas  de birou
- m su  pentru instrumente medicale
- cu et
- cîntar pentru maturi
- dispozitiv pentru m surarea în imii maturilor
- mas  pentru examinarea sugarilor
- cîntar pentru copii
- dispozitiv pentru m surarea taliei copilului primului an de via
- dispozitiv pentru m surarea perimetrului capului
- set pentru tonometrie ocular
- tabel „Vizus” pentru determinarea acuit ii vederii
- sfigmomanometru
- stetofonendoscop
- termometre medicale
- electrocardiograf
- glucometru
- set de medicamente i consumabile în volum minim necesar pentru acordarea

asisten ei medicale urgente.

V. Dispozi ii finale

7.  Conduc torul institu iei medico-sanitare este responsabil de organizarea
activit ii cabinetului de triaj.



Anexa nr.2
la Normele aprobate

prin Ordinul MS nr. 504
                                                                                                                     din 25 decembrie 2008

Lista interven iilor medicale

Nr.
d/o

Denumirea interven iilor medicale Categoriile de
 persoane la care se
recomand

Ritmicitatea
efectu rii

interven iilor
medicale

1. Antropometría (masa corporal ,
talia, perimetrul capului)

copii pîn  la 1 an
copii peste 1 an

lunar
anual

2. Antropometría (masa corporal ,
talia, circumferin a abdominal ,
perimetrul pieptului)

adul i anual

3. surarea temperaturii corporale copii, adul i la fiecare vizit

4. surarea tensiunii arteriale,
frecven ei pulsului

copii, adul i la fiecare vizit

5. Aprecierea acuit ii vizuale peste 40 ani
sub 40 de ani la

persoanele cu risc

anual

6. Tonometria ocular peste 40 ani anual

7. Electrocardiografía peste 40 ani anual

8. Examenul ginecologic profilactic femei peste 15 ani anual

9. Prelevarea frotiului la gradul de
puritate

femei peste 15 ani anual

10. Prelevarea frotiului Papanicolau femei peste 20 ani la 2 ani

11. Prelevarea probelor biologice Conform anexei nr.3 Conform anexei nr.3


