MINISTERUL SANATATII COMPANIA NATIONALA

AL REPUBLICII MOLDOVA DE ASIGURARI IN MEDICINA
MUWHUCTEPCTBO HALIMOHAJIBHAS
3JIPABOOXPAHEHMUS 4 MEJULIMHCKASI CTPAXOBASI
PECIIYBJHUKHA MOJIJIOBA KOMIIAHUSA
ORDIN
NMPUKA3
20.06.08 Nr.253/

01.07.08 nr.115-A

Cu privire la contractarea prestatorilor de ingrijiri medicale
la domiciliu si aprobarea formularelor de evidenta medicald primara

In scopul realizirii prevederilor Programului unic al asigurarii obligatorii
de asistentd medicald, aprobat prin Hotédrirea Guvernului nr. 1387 din 10
decembrie 2007 si ordinului comun al Ministerului Sanatatii si Companiei
Nationale de Asigurdri in Medicind nr.462/214-A din 14 decembrie 2007
privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare in anul 2008 a
Programului unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicala,

ORDONA M:

1. Se aproba:

Modalitatea de plata si criteriile privind contractarea prestatorilor de
ingrijiri medicale la domiciliu in cadrul asigurarii obligatorii de asistenta
medicala (anexa nr.1).

Registrul persoanelor asigurate care au beneficiat de ingrijiri medicale la
domiciliu Formular nr 1-35/r (anexa nr.2).

Formularul nr. 1-34/d Raport despre indeplinirea cazurilor asistate de
ingrijiri medicale la domiciliu in cadrul asigurarii obligatorii de asistentd
medicald (anexa nr.3).

2. Directorilor Directiei Sanatatii a Consiliului municipal Chisinau,
Directiei Sanatatii si Protectiei Sociale UTA Gagauzia, sefului Sectiei Sanatate
a Primariei mun. Balti, Directorilor IMSP Centre ale Medicilor de Familie si
Centre de Sanatate, Directorilor IMSP Spitale raionale, Directorilor Agentiilor
Teritoriale ale Companiei Nationale de Asigurari in Medicina:

2.1. A lua act de prezentul ordin si a-l1 pune In aplicare in institutiile
prestatoare de Ingrijiri medicale la domiciliu.

2.2.A organiza prestarea serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu,
conform contractelor de prestare a serviciillor medicale in cadrul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala incheiate cu Compania Nationala de Asigurari
in Medicina.



2.3. A organiza prezentarea darilor de seama conform formularului aprobat
in pct.1 din prezentul ordin, lunar pind la data de 5 a lunii urmatoare, Companiei
Nationale de Asigurari in Medicina (Agentiilor teritoriale).

3. Compania Nationala de Asigurari in Medicind va asigura contractarea
prestatorilor de ingrijirt medicale la domiciliu pentru anul 2008, in baza
cererilor depuse in modul stabilit in termen de 3 luni dupd pubicarea ordinului
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

4. Directia Servicii Medicale Individuale, Centrul National de
Management in Sanatate, Agentiile Teritoriale ale Companiei Nationale de
Asigurari In Medicind vor acorda suportul consultativ-metodic prestatorilor de
ingrijiri medicale la domiciliu in vederea realizarii prevederilor prezentului
ordin.

Controlul asupra executarii prezentului ordin se atribuie dlui Mircea Buga,
viceministru si dlui Turie Osoianu, vicedirector.

Larisa CATRINICI Gheorghe RUSSU

Ministru Director general



Anexa nr.1
la ordinul MS nr. 253 din 20.06.08
si CNAM nr. 115-A din 01.07.08

Modalitatea de plata si criteriile privind
contractarea prestatorilor de ingrijiri medicale la domiciliu in cadrul
asigurarii obligatorii de asistenta medicala

I. Dispozitii generale

1. Prezentul Regulament este elaborat in scopul realizarii prevederilor
Programului unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicald, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr. 1387 din 10 decembrie 2007.

2. Regulamentul stabileste modalitatea de platd si criteriile privind
contractarea prestatorilor de ingrijiri medicale la domiciliu in cadrul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala.

I1. Modalitatea de plata si criteriile privind
contractarea prestatorilor de ingrijiri medicale la domiciliu in cadrul
asigurarii obligatorii de asistentd medicala

3. Metoda de plata pentru ingrijirile medicale la domiciliu este ,,per caz
asistat”.

4. Costul unui caz asistat de ingrijire medicala la domiciliu se aproba de
Ministerul Sanatatii si include cheltuieli pentru retribuirea muncii, contributiile
la bugetul asigurdrilor sociale de stat si la fondurile asigurarii obligatorii de
asistentd medicald, cheltuieli pentru transport, cheltuieli directe pentru
medicamente, materiale de pansament, instrumentariu, remedii medicale si
consumabile.

5. Compania Nationald de Asigurari in Medicind va contracta ingrijirile
medicale la domiciliu cu prestatorii de ingrijiri medicale la domiciliu in baza
tarifelor negociate cu ei, fara a depasi tarifele aprobate de Ministerul Sanatatii.

6. In contractul cu Compania Nationald de Asigurdri in Medicini va fi
specificat numarul de cazuri asistate contractate, tariful mediu a unui caz asistat
de ingrijire medicald la domiciliu, suma totald contractatd pentru servicii de
ingrijire medicala la domiciliu.

II1. Modalitatea de raportare, evaluare si achitare a serviciilor de
ingrijiri medicale la domiciliu

7. Prestatorii de ingrijiri medicale la domicile prezinta raporturi, privind
acordarea Ingrijirilor medicale la domiciliu Companiei Nationale de Asigurari in



Medicind (Agentiilor teritoriale) si Centrului National de Management in
Sanatate, lunar pina la data de 5 a lunii urmatoare.

8. Evaluarea prestatorilor de ingrijiri medicale la domiciliu privind
volumul ingrijirilor medicale la domiciliu prestate se efectueazd in baza
raporturilor prezentate si documentatiei medicale primare aprobate.

9. Drept criteriu de baza al evaludrii contractului serveste indeplinirea
numarului de cazuri asistate contractate si durata medie a unui caz asistat de
ingrijire medicala la domiciliu.

10. Pentru validarea cazurilor asistate de Tngrijiri medicale la domiciliu se
evalueaza formularele de evidentd primara, aprobate in modul stabilit.

Cazurile asistate de ingrijiri medicale la domiciliu sint validate in cazul
cind durata medie a unui caz constituie 12 sdptamini, cu efectuarea a 3 vizite pe
saptamind, cu indeplinirea volumului de manopere necesare, conform
indicatiilor medicale.

11. Achitarea pentru prestarea serviciilor de ingrijiri medicale la
domiciliu se efectueaza:

a) lunar, pina la data de 15 a lunii respective, sint achitate plati In avans
in marime de pina la 80% din 1/12 parte din suma contractuald anuald, in limita
mijloacelor financiare disponibile;

b) trimestrial, dupd prezentarea facturilor de plata, este achitatd % din
suma contractuala anuala, cu excluderea cuantumului avansului achitat lunar.

12. In cazuri justificate (plecare/refuz/deces a beneficiarului), cind durata
numarul de vizite efectuate a fost mai mic de 18, achitarea pentru aceste cazuri
asistate raportate si validate se va efectua in proportie de 50% din cel mediu
aprobat.

IV. Procedura de negociere si solutionare a litigiilor

13. Contractarea serviciilor medicale in cadrul asigurarii obligatorii de
asistenta medicala se face prin negocieri dintre administratia prestatorului de
ingrijiri medicale la domiciliu si reprezentantii imputerniciti ai Companiei
Nationale de Asigurari In Medicina.

14. Litigiile care nu pot fi solutionate in cadrul negocierilor sint examinate
in sedintele comisiei de mediere constituite pe bazd de paritate din
reprezentantii
Companiei Nationale de Asigurari in Medicind si Ministerului Sanatatii. Deciziile
comisiei sant definitive si obligatorii pentru partile contractante.



V. Dispozitii finale

15. Prestatorul de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu, pe parcursul a
10 zile lucratoare din ziua semnarii contractului, vor prezenta pentru coordonare
fondatorului si Companiei Nationale de Asigurari in Medicind (Agentiei
teritoriale) devizul de venituri si cheltuieli (business-plan) pentru mijloacele
provenite din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald pentru anul
2008, conform formularului aprobat.

La devizul mentionat vor fi anexate calculele argumentate si statele de
personal.

16.Contractul de prestare a serviciilor de ingrijiri medicale se reziliaza
printr-o notificare scrisa a Companiei Nationale de Asigurdri in Medicina, in
termen de maximum 10 zile calendaristice de la data constatarii nerespectarii de
catre prestator a conditiilor contractului de prestare a serviciilor de ingrijiri
medicale.



Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova X
Compania Nationald de Asigurdri In Medicina DOCUMENTATIE MEDICALA

Formular nr. 1-35/r
Aprobat de MS si ar
CNAM :

REGISTRUL

PERSOANELOR ASIGURATE CARE AU BENEFICIAT DE iNGRIJIRI MEDICALE LA DOMICILIU

nr.
codul si denumirea prestatorului
Inceput ” 20 Terminat” ” 20

1. Persoana responsabild de completare

2. Paginile se numeroteaza, se sigeleaza si se parafeaza avind semnatura conducatorului institutiei



INSTRUCTIUNE DE COMPLETARE A REGISTRULUI

Registrul se completeaza numai pentru persoanele asigurate din sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala

Coloana 1. Se introduce numarul de ordine al inscrierii.

Coloana 2. Se introduce data adresarii pacientului.

Coloana 3. Se introduce numele si prenumele complet al pacientului.
Coloana 4. Se introduce seria politei de asigurare a pacientului.
Coloana 5. Se introduce numadrul politei de asigurare a pacientului.

Coloana 6. Se introduce cifra, care specifica categoria
1. persoane angajate
elevi din invatdmintul secundar profesional
studentii din Invatamintul superior universitar cu frecventa la zi
invalizi
copii de virsta prescolara
elevi din invatdmintul primar, gimnazial, liceal si mediu de cultura generala
somerii Inregistrati oficial
pensionari
9. elevi din Invatamintul mediu de specialitate (colegii)cu frecventa la zi
12. copii neincadrati la invatatura pina la atingerea virstei de 18 ani
13. rezidentii invatdmintului postuniversitar obligatoriu
14. gravidele, paturientele si lduzele
15. alte persoane neangajate care se asigurda in mod individual
16. persoane care ingrijesc la domiciliu un copii cu severitatea I sau invalid din copilarie din gradul I tintiut la pat cu virsta de pina la 18 ani
17. mame cu sapte si mai mult copii

PN kWD

Coloana 7. Se introduce numarul de identificare de stat al persoanei fizice.

Coloana 8. Se introduce litera respectiva de specificare a sexului pacientului: M sau F.

Coloana 9. Se introduce virsta pacientului (ani completi).

Coloana 10. Se introduce adresa pacientului, dupa modelul: localitatea, strada, numarul casei, numarul apartamentului.

Coloana 11. Se introduce denumirea diagnosticului conform clasificatiei internationale a maladiilor revizia X.
Coloana 12. Se introduce codul diagnosticului conform clasificatiei internationale a maladiilor revizia X.



Nr Data Numele, Polifa de asigurare Codul Numar de .

de . - . j ) . S Sex | Virsta Adresa
ord. adresdrii | prenumele, patronimicul | gerie numar contingentului identificare

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




Diagnosticul

Cifru conform CIM revizia X

11

12







Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova

Compania Nationala de Asigurari in Medicina DOCUMENTATIE MEDICALA
Formular nr. 1-34/d

Aprobat de MS
si CNAM

codul si denumirea prestatorului

DAREA DE SEAMA

privind volumul acordat de ngrijiri medicale la domiciliu

pentru luna 200
Nr Cazuri asistate Cazuri asistate
de planificate conform ofectuate Numar vizite efectuate
ord. contractului
1 2 3 4

Semnatura conducatorului

Semnatura contabilului-sef

L.S.






